META/OBJETIVO DEL INDICADOR

INDICADOR DE LA META

ANEXO MATRIZ DE SEGUIMIENTO A METAS, INDICADORES
PLAN ESTRATEGICO 2020-2024

RESULTADO (%)

alento Humano

ANALISIS DEL RESULTADO

Como registro de evidencia del indicador porcentaje de satisfaccién laboral, se encontré una presentacion donde se exponen los resultados de una medicion de la satisfaccién laboral
realizada entre junio y julio de 2024, con la participacin de 83 Servidores de Planta, 59 Contratistas, en total 142 participantes. Adicionalmente se encontré que el objetivo de este
indicador es: Medir el grado de satisfaccion del cliente interno del IDT frente a las actividades desarrolladas dentro de los planes de trabajo de bienestar, capacitacién y SG-SST. El
Numerador de este indicador establece: Nimero de funcionarios Intemos satisfechos Total de funcionarios , en este sentido, se encontré otro
idenciar | u rticipantes al
OBJETIVO DEL INDICADOR :Metir e grado de registro de evidencia que pe realizan los finalizar cada una de las actividades que lleva a cabo el proceso de Gestion del
<atistaccion del cliente inemno del 1DT frente 8 s Talento Humano. Sin embargo, se recomienda revisar el indicador pues la ponderacién general de la meta excede lo planificado y ejecutado en cuanto la sumatoria general pondera el
ivicados desarolindas deniro do losplance do Porcentaje de satisfaccion laboral 100% 106%, asf mismo tener en consideracion para el registro de evidencia lo definido tanto por el numerador como el denominador para incorporar los productos en especial la tabulacién
rebajo do bienestar, capaciacion'y SG.SST. (M9) de la encuesta que permita conocer con certeza el nivel de satisfaccion del cliente interno respecto de los programes de planes de trabajo de bienestar, capacitacién y SG-SST.
El registro de evidencia se encuentra en los siguientes links:
htips://docs. google.com/presentation/d/1RcjJSCUUTSWdfcQrUSHE 7jwifd 1 07811 i
ttps:idrive. googl 4fhe-PjwcakL -_link
Se encontrd el seguimiento al indicador junto con el registro de evidencia, sin embargo, se recomienda realizar el seguimiento a traves de un cronograma de actividades, pues no se
logrd evidenciar el registro de evidencia acorde a la formula del indicador respecto a nominador y denominador, para el caso en comento Ntmero de actividades realizadas/Total de
Actividades programadas.
M2. TH - Ejecutar el 100% del Plen Insttucional de Ejecucion Plan Institucional e Bienestar 100%
Bienestar El registro de evidencia se encuentra en el siguiente link:
https:/drive. googl Y8HRXGTTpQ (OMKONNCO?usp=drive._link
A pesar e que la matriz de seguimiento arroja un cumplimiento general de la meta del 95%, s recomienda realizar el seguimiento a través de un cronograma de actividades, pues no se
logrd evidenciar el registro de evidencia acorde a la formula del indicador respecto a nominador y denominador, para el caso en comento: Nimero de capacitaciones realizadas/Total de
capacitaciones programadas.
M3. TH - Ejecutar el 100% del Plan Institucional de eucio . -
Ej Plan Institucional de Capacita
Capacitacion Jecucion Plen Insticiclonal de Capaciiacion 95% Registro de evidencia en el siguiente enlace:
https//drive. google. com/driveffolders/1Y ASbGoRzYJKZScyGUMfwdlo1 DeFwatYjausp=drive_link
Se encontr el seguimiento al indicador junto con el registro de evidencia, a través de un documento denominado LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS NORMATIVOS DE ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO (SG SST) (ART. 2.2.4.6.20 DECRETO
0BJETIVO DEL INDICADOR SG-SST Medir el 1072 DE 2015), la cual presenta seguimiento con corte a junio 30 y diciembre 31 de 2024, mediante ésta se observa el seguimiento al cumplimiento de los requisitos normativos del SG
Porcentaje de cumplimiento de criterios de Cumplimiento de Requisitos de Estructura del SG 100% SST, con el cumplimiento de 48 items para cada semestre. Sin embargo, se recomienda revisar el indicador pues la ponderacién general de la meta excede lo planificado y ejecutado en
estructura para el Sistema de gestion de Seguridad y SST cuanto la sumatoria general pondera el 111%, por otra parte, se insiste en que la incorporacion de la evidencia del cumplimiento del indicador es relevante para la medicion efectiva que
Salud en el Trabajo. debe realizar la entidad. La evidencia se encuentra alojada en la siguiente rut:
https://drive. google. com/drive/folders/1Y A22gBRR]L 1DV tveMuDQ2GK7Q-eJOqy2usp=drive_link




DIMENSION
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POLITICA
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PROGRAMACION

Descripcion de la actividad

Presentar ante el Comité MIPG el plan de accién

PLAN DE ACCIO -MIPG Gestion de Talento Humano

ESULTADO (%)

MEDICION DE COMPROMISOS

ANALISIS DEL RESULTADO

Se observd la realizacion del COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPERO, segiin acta No. 02, con fecha del 26 de febrero de 2024. En el punto nimero 10 se

X R Els;l ;gsmdn , o1 oo do gt o eyl nesidad o cpmgm‘pnla_ o el orden del dia la Presentacion Plan de accion Gestores de Integridad. Adicionalmente se observo la presentacion socializada ante dicho Comité. Ver evidencia en el
- Talento Humano e ow |de tener ms participacion de la Atz Direccin y siguiente link:
alento UMaN0 | 4o jos servidores del Instituto
https://drive.googl 4 Jg
 observa cronograma de actividades a desarrollar entre el funes 21y 25 de octubre de 2024, identificadas asi
Fomentar la cultura de seguridad y salud ; 2”[’!3%33:‘;‘?_“”3”"’" de sangre
preventiva a traves de la ejecucion de actividades 5 T“ :"' - '5'”“ . B
11, Gestign |8 IMPpaCten a promocion y prevencion de e e
) 1 Talento H ES; » est “’d" | salud aborel para todos losservidores (a5) y 100% . Ra lu b'";" manejo de estres
- Talento Humano T b""‘ i‘”‘ ‘el | colaboradores(as) el IDT, dedicando una serie de M uml ﬂ“ , elink
alento UM 4cciones en una semana que impulsa_habitos y er evidencia en el siguiente finl
estlos de vida saludable para aprender a cuidar
nuestra salud, salir de Ia rutina y divertirse htps:/jdrive. googk 4FY!  link
Se observG una pieza de comunicacion invitando a la capacitacion el dia 24 e abril de 2024 y la capacitacion en Acoso laboral y Sexual con apoyo de MinTrabajo al personal directivo
Adelanar acciones orientadas al mejoramiento del como a los servidores y colaboradores de la entidad, la cual se llevs  cabo el dia 24 de abril de 2024.
ambiente laboral , la prevencion del acoso laboral y| I N I o § o §
cexcal, la salud mental en s actividades en Se observ6 una pieza de comunicacion invitando a la capacitacion el dfa 20 de marzo de 2024, una capacitacon virtual de teletrabajo en la modaldad virtual parta los tletrabajadores
modalidad presencial y de eltrabajo con el poyo en la modalidad laboral, realizada el dia 20 de marzo de 2024.
de las instancies bipartitas COPASST y Comite de §
Convivencia L abora, Se adelanto formacion a los integrantes del COPASST y del Comité de Convivencia, el dia 19 de marzo de 2024 de 3:00 a 4:00 p.m., realizada por el intermediario de ARL
) POSITIVA - JARGU, en la modalidad virtual.
S prez T SO e PGS0 U CVaiGaGiaTT OE TieSg0 SoUSICTar & GeCtives, Servaaes Y ez e T T U OO
Adelantar acciones orientadas al mejoramiento del 2024 entre 2:00 p.m. y 3:00 p.m.
ambiente laboral , Ia prevencion del acoso laboral
o s e o e e Se evidenci6 pieza comunicativa invitando a Formacin a los integrantes del Comité Paritario de Seguridad y salud en el Trabajo - COPASST en el tema de: Inspecciones de seguridad
modalidad presencial y e tletrabajo con el 2poyo proceso de evaluacion de riesgo psicosocial a directivos, servidores y colaboradores, a realizarse el dia 29 de julio de 2024 entre 11:00 a.m. y 12:00 m.
1-1. Gestion | de las instancias bipartitas COPASST y Comite de
5 1. Talento Humano Eratégica del | Convivencia fin v 100% Se evidenci6 pieza comunicativa invitando a la formacion de los integrantes del Comité de Convivencia Laboral sobre Funciones, Responsabilidades y propuesta de Instructivo y
Talento humano Formato de Queja, para el dia miércoles 31 de julio de 2024 de 10:00 a 11:00 a.m. Ver evidencia en el siguiente link:
No se observaron las capacitaciones en "Manejo de Estrés” y "Manejo de las Emociones", solo piezas comunicativas con invitaciones. listado de asistencia para el manejo de estrés y
para el manejo de emociones.
Adelantr accions orientadas al mejoramiento del éf ubsem;on piezas cumulz::sml/ss ule “Dia Inllemsclona.: de P:jevenclon del Suicidio :)la“Mundlal de |: Salud mler; o s Confleto a i
ambiente laboral , I prevencion del acoso laboraly Comité de Convivencia laboral realizo socializacion a través de pieza comunicativa sobre "Situaciones de Acoso laboral esolucion de Conflictos™; a través de piezas
sexual, Ia salud mental en las actividades en comunicativas.
modalidad presencial y de teletrabajo con el apoyo < relivacion v socialivacion del “Deci - trave
e e insancias bipartias COPASST y Comite de 2 observ la realizacitn y socializacion el "Decdlogo del Buen Trato"  ravés de correo masivo enviado el 31 de octubre de 2024,
Convivencia Laboral, Socializacion "Linea de atencion Psicologica", Participacion en el primer reconocimiento a “Brigadas de apoyo Emocional del Distrito”, a través de correo masivo enviado el 29 de.
’ octubre de 2024, se evidenci6. Ver evidencia en el siguiente link:
hitps:/irive. googl QIZhidtvF2K3V_DPD_UIAQquIZusp=drive_link
Se observo:
1. Correo electrénico enviado por Flor Edith Ostos Angulo <flor.ostos@idt.gov.co>, el 15 de abril de 2024 a: sst@servicare.com.co, adjuntando los siguientes documentos en
referencia a la asesoria y revision que se realizard al profesiograma.
1-1, Gestion | Realizar la Revision ylo Actualizacion del 1. Profesiograma
4 1. Talento Humano Estratégica del | profesiograma de la entidad, con el apoyo de ARL 100% 2. Matriz de peligros
Talento humano | POSITIVA 3. Manual de funciones
2. Documento Profesiograma ASESORIA MEDICO LABORAL PARA ACTUALIZACION DE
PROFESIOGRAMA 2024, con fecha de emision mayo de 2024. Ver evidencia en el siguiente link:
Ihttos:/irive.cooale.com/drive/folders/11xP-bn9AQY wvJpSbEsIwPheoHBhHaNS AZusp=drive link
Orgnizar y Actualizar el sito donde se encuenira [~ S¢ opservo corteo del 23 66 mayo, INformando que s STCUEnTa e a0 MMt del COpassten a et para Ta UBICacon 0@ ICOPASST
alojada la informacion correspondiente al Proceso
de Gestion de Talento Humano / Sequridad y Se observd la actualizacion del documento ABC del Comité de Convivencia Laboral,
Salud en el Trabajo como es la Brigada de
Emergencias, Comite Paritario de Seguridad y Se identificd la ubicacion del site del COPASST y la informacion de la Brigada de Emergencia en el ste.
11, Gestion _|Salud en el Trabajo - COPASST, Comite de
. Convivencia | ahoral Fstratenia Sala Amina de Duen dn ik iAn Al nitn dn Ine dnsimantas CONACET Aamith dn Sam i mnnin v do In Drinndn dn Emavannnia Wi tn din In Enbrnbnmin Caln Aminn dn In Camilin | antantn_Plan
5 1. Talento Humano Estratégica del | Orgnizar y Actualizar el sitio donde se encuentra. 100% ’ ificar ol minisite de a Estrategia Sala Amiga de la Familia Lactante, diente al Plan Estratégico lad Viah-PESV, di 60 del Bolet
Talento humano | ajojada Ia informacion correspondiente al Proceso ?I logro vBe_n icar el minisite del strat gI!aks.a la Amiga de la Familia Lactante, minisite correspondiente al Plan Estratégico de seguridad Vial-PESV, diagramacion del Boletin
de Gestion de Talento Humano / Seguridad y alento&Bienestar, a través del siguiente linl
Salud en el Trabajo como es la Brigada de
Emergencias, Coite Paririo de Sequridad y https:/fintranet.idt.gov.cofes/coopest
Salud en el Trabajo - COPASST, Comite de
Convivencia Laboral, Estrategia Sala Amiga de la
11, Gestion | SensiDilizar y promover en los servidores piblicos Se observs correo del 23 de julio, 19 de junio y 27 de junio de 2024, i do sobre obligacion de actualizar las Declaraciones de Bienes y Rentas y Conflicto de Intereses en el
. L Talento et | delIDT la obligacion de a actualizacion de la 100% SIDEAP entre el 1 de junio y el 31 de julio de 2024. Ver evidencia en el siguiente link
- Talento Humano T k’a ?"*‘ 8l | Declaracion de Bienes y Rentas y la Declaracion
alento humano | o conicto ge intereses. https//drive.googl 1 Ct-Z5CmTWnpQISSVWO92usp=drive_link
11, Gestion | Postulacion a Sello ORO de Buenas Practicas en Se observd la \:)resenl:lcemn y exposicion u: la eluena 'Pvacticlaﬂde segurz:: slc;{al‘azl :.a 30 n:s:guzs;c; fe 2024, por parte de los delegados del IDTy el envio posterior de los documentos
7 1. Talento Humano Estratégica del | Seguridad Vial (Secretaria Distrital de Movilidad - 100% que sirvieron de soporte, para el proceso de evaluacion y calificacién, esto el dia 30 de agosto de
Red Empresarial ridad Vial - PESV /
Takento humano  Red Empresarial de Saguridad Vial - PESV /) https e googl J2gPLd._jXIn0csr-MACAii- UZ2usp=drive_link
3 Revisar y definir los d que requieren ser Se observd acta de reunion con fecha del 10 de abril de 2024, con el diagnostico de la documentacidn del proceso de Talento Humano, Seguridad y Salud en el Trabajo y nomina, que
i organizacional y  |actualizados durante la vigencia 2024 deben actualizarse en el SIG durante Ia vigencia. Resgistro de evidencia en el siguiente link:
8 3. Gestién con valores para resultados simplificacion de | correspondientes al Proceso de Gestion de Talento 100%
procesos jumano hitps:/irive. goog RgosAFPQECI link
Se evidencia la presentacion del formato de las Personas Expuestas en el IDT, R 1 Director General, el link donde se aloja la evidencia es el siguiente link:
Dar cumplimiento a la Ley 2013 de 2019 y del
9 1. Talento Humano 1-2. Integridad Decmggao de 2021 (a:cy\ aracion de men{,s) yPEP 100% hitps://drive.google. com/file/d/1sgvascx kW GOTTu27xTIG-rV9_B2AWGQIview?usp=drive._link
Se observo el Plan Institucional de Bienestar Social, Codigo TH PRO6 Version: 3, Fecha: 06/03/2024, adoptado mediante la Resolucion 091 del 08 de marzo de 2024 expedida por el IDT, en el
numeral 7 s observd la inclusién de la OF Servicio Civil - DASCD. Ver evidencia en el siguiente link:
. Inluir dentro del plan de bienestar los ejes de
0 1 Talento . 1-1. Gestion squmnno psicosocial, salud mental, convivencia hiio idt R
alento Humano social Buscar lineamiento 100% D pf
Talento humano asme DAFP
Se observd el documento INFORME DE RESULTADOS IDENTIFICACION Y EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL EN EL INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO,
41, Sequimiento y | REiZar 1aaplicacion de la Bateria de instrumentos con fecha de elaboracion agosto de 2024, Ver evidencia en el siguiente link:
fg o el Y |parala evaluacion de los factores de Riesgo
1 1. Talento Humano e‘: “a‘“’"ﬂ el |Psicosacial e implementar las acciones de mejora que 100% m/file/d/1rGN33deSLafxhlyBKEVIDY5SCHDD! link
lesermpef °I surjan del analisis de los resultados y de impacto en
institucional | clima organizacional
Se observo que se llevo a cabo la comunidad IDT de I: li de la cartilla intereses Servidores Pdblicos y Contratistas, Cédigo TH-M03 Version: 5,
Fecha: 26/09/2024. Ver evidencia en el siguiente link
5 Actualizar la cartilla de conflicto de intereses en el
12 1. Talento Humano 12 Integridad | 2o e impedimientos y recusaciones 100% hitps://drive.google. com/drive/folders/1jt9-Y19fX3rR5tXLnJ4TP8aDoaVRnLMy?usp=sharing
Se observ el informe de las actividades realizadas por el grupo de gestores de integridad, aunque no evidencia suscripcion por los responsables de su emision, fecha de emision
1 e nforme dl plande trabajo el gupo de v socializacién, aspectos tales que deben mejorarse para el registro de evidencia. El registro de evidencia puede verificarse en el siguiente link:
13 1. Talento Humeno 12, Itegrided | s i integridad 9%
I TohlUy1riQHQ Qs0GaIsbQ1/edit?usp=drive_| 30781175754
Se observd acta No. 7 del COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO, con fecha del 12 de diciembre de 2024, en el numeral N. 7. se observé que se realiz6 la Presentacion del
Plan Estratégico de Talento humano. Ver evidencia en el siguiente lnk:
1-1. Ges
Presentar al coml(e MIPG el seguimiento al plan
14 1. Talento Humano Estratégica del estrategico de TH s s 100% idt. %2007%20( 4, pf
Talento humano
Se evidencid soporte boton de denuncies P IDT, ver en el siguiente link:
15 1. Talento Humeno 12, Integridad | Socializar el boton de denuncias de la pagina web 100% ttps:wwwe it gov colesfatencion-al-ciudadano
s e evidencio acta de reunion No. 1 suscrita el 12 de diciembre de 2024, con el grupo de gestores de integridad para realizar la identificacin de lecciones aprendidas a través del Formto de buens
61, Gestion del | Realizar reunion con el grupo de gestores de
16 6. Gestion del conocimientoy I inovacion integricad para realizar I identificacion de lecciones 100% précticas y lecciones aprendida, el acta se encuentra debidamente suscrita y firmada. Ver evidencia en el siguiente link:

conocimiento y la
innovacion

aprendidas

YI9X3R5XLNJATPBaD0AVRNL

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
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Para la vigencia 2024, el proceso de Gestion del Talento Humano, suscribié un total de 20 compromisos, de los cuales 4 pertenecen al plan estratégico, 8 pertenecen a su plan accion MIPG incluyendo 8 para atnder las

INSUMO DE LA INFORMACION No. de EJECUCION %
compromisos

Plan Estratégico (Indicador) 1 100%

Plan Estratégico (Indicador) 2 100%

Plan Estratégico (Indicador) 3 95%

Plan Estratégico (Indicador) 0 100%
PROMEDIO DE EJECUCION PLAEN ESTRATEGICO 9006
INDICADORES

No. de
INSUMO DE LA INFORMACION ° EJECUCION %

Plan de Accion MIPG

Plan de Accion MIPG

Plan de Accion MIPG

Plan de Accion MIPG

Plan de Accion MIPG

Plan de Accion MIPG

1
2
3
4
Plan de Accion MIPG 5 100%
6
7
8
9

Plan de Accion MIPG 100%

Plan de Accion MIPG 100%

Plan de Accion MIPG 10 100%

Plan de Accion MIPG i 100%

Plan de Accion MIPG 2 100%

Plan de Accion MIPG 13 98%

Plan de Accion MIPG 14 100%

Plan de Accion MIPG 15 100%

Plan de Accion MIPG 16 100%
PROMEDIO DE EJECUCION PLAN DE ACCION 100%
PROMEDIO PLAN ESTRATEGICO (INDICA(| 99%| 50%
PROMEDIO PLAN DE ACCION MIPG | 100%| 50%
PROMEDIO TOTAL DE EJECUCION | 99%

El nivel de cumplimiento a los productos planteados en el plan de accién para la vigencia 2023 es de un 99% , con un criterio de cumplimiento “AVANZO SUSTANCIALMENTE "
En cuanto a la evaluacion que realiza la Asesorfa de Control Interno al Proceso , se observa lo siguiente:

De los 20 compromisos, se evidencia que 19 cumplieron en un 100% y uno (1) con un porcentaje de cumplimiento del 95%. y 98%

1 Furag, el nivel de se discrimina de la siguiente forma:

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA ASESORIA DE CONTROL INTERNO:

Socializar el presente informe con el equipo de trabajo de 12 dependencia, con el fin de dar a conocer 10s resultados sobre ef cumplimiento de las metas
Cumplir con las actividades definides en los planes de las metas proyecto de inversion, previniendo los futuros retrasos que se puedan presentar, de tal forma que no afecte la calficacion final del compromiso,

Realizar un seguimiento constante a las evidencias que s registran en las herramientas de medicion (Drive), con el fin de evitar reprocesos para quienes lo alimentan y para quienes realizan el seguimiento.

Revisar la formulacion de los indicadores pues la ponderacion final no es consecuente con la planificacién y ejecucion de les actividades, asi mismo se recomienda incorporar la evidencia teniendo en consideracin el numerador y denominador de la formula, asi como mejorar su archivo, para faciltar el sequimiento por parte de todas les If

Fecha: 31 de Enero del 2024
Elaboro: Silenia Neira Torres, Profesional Contratista, Asesoria de Control Intemo
| Aprobo: Gilberto Suarez Fajardo, Asesor Control Interno




